Regulamin Swiadczenia uslug przez DOMAR Marcin Piasek

Decydujac si¢ na korzystanie z ustug DOMAR Marcin Piasek za posrednictwem strony
internetowej www.drzwidladomu.com.pl automatycznie akceptuja Pafstwo warunki
okreslone w niniejszym Regulaminie. Je$li nie wyrazajag Panstwo zgody na zawarte w nim
warunki, prosimy o nie dokonywanie zamawiania ustug.

§1 Informacje ogolne

1.Niniejszy Regulamin §wiadczenia ustug drogg elektroniczng (zwany dalej: ,,Regulaminem™)
okresla zasady korzystania z ustug zamawianych online $wiadczonych przez DOMAR
Marcin Piasek z siedzibg w 26-600 Radom, wul. Chrobrego 46B, zarejestrowana w
rejestrze przedsi¢biorcow prowadzonym przez Il Urzad Skarbowy w Radomiu, NIP:
796-107-72-43 (zwang dalej: ,,DOMAR Marcin Piasek ” lub ,,Uslugodawca”).

2.Regulamin dostgpny jest za posrednictwem strony internetowe;j:

www.drzwidladomu.com.pl.

3.Niniejszy Regulamin jest regulaminem w znaczeniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.).

4 Niniejszy Regulamin okresla: rodzaje 1 zakres ustug $wiadczonych przez DOMAR Marcin
Piasek droga elektroniczng, warunki $wiadczenia tych ushug, warunki zawierania umow
o $wiadczenie ustug droga elektroniczng oraz tryb postgpowania reklamacyjnego.

§2 Definicje

1.Ustlugodawca — DOMAR Marcin Piasek

2.Strona internetowa — serwis internetowy znajdujacy si¢ pod adresem
www.drzwidladomu.com.pl, za pomoca ktérego Klient moze zamawia¢ 24 godziny na dobe, 7
dni w tygodniu, ustugi §$wiadczone drogg elektroniczng przez DOMAR Marcin Piasek.

3.Klient — osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna
lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznata
zdolnos$¢ prawna, ktora uzywa Strony internetowej w celu korzystania z ustug §wiadczonych
droga elektroniczng przez DOMAR Marcin Piasek.



4.Ustugi — ustugi §wiadczone przez DOMAR Marcin Piasek, wskazane w §3 niniejszego
Regulaminu.

5.Umowa — umowa zawierana pomiedzy Klientem a DOMAR Marcin Piasek

§3 Ustugi

1. DOMAR Marcin Piasek §wiadczy za pomocg Strony internetowej oraz droga
elektroniczng Ushlugi polegajace na sprzedazy towardw przez siebie oferowanych, w tym:
drzwi, o$cieznic, akcesoriow drzwiowych etc. 1 na zyczenie Klienta dorgczeniu ich na terenie
calej Polski (mozliwy jest takze osobisty odbidr towarow w sklepach zlokalizowanych w
Radomiu, ul. Chrobrego 46B, Warszawa, ul. Bartycka 26 paw. 116, Wroctaw, ul. Traugutta
144 oraz W Katowicach, ul. Moniuszki 5. Do Uméw zawartych w nastgpstwie takiego
zamoOwienia zapisy Regulaminu majg odpowiednie zastosowanie.

2. Wszelkie informacje, dane i materialy udostgpniane na Stronie internetowej (w tym m.in.
nazwy, logotypy i cenniki) oraz wszelkie inne prawa wlasnosci intelektualnej naleza do
DOMAR Marecin Piasek lub podmiotow wspolpracujacych i sa chronione prawami
autorskimi, prawami do znakoéw towarowych, prawami do baz danych lub innymi prawami
wlasnosci intelektualne;.

3. Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobéw Strony internetowej jako podstawy do
prowadzenia przez Klienta jakiejkolwiek dziatalnosci gospodarczej, opartej o zawarte na
Stronie internetowej informacje lub narzedzia.

§4 Zawarcie i warunki Umowy

1.Klient moze korzysta¢ z Uslug dostepnych przez Strone internetowq z zastrzezeniem
spetlnienia wymagan technicznych, o jakich mowa w §5 Regulaminu, oraz pod warunkiem
akceptacji postanowien niniejszego Regulaminu.

2.Postanowienia niniejszego Regulaminu majg charakter porozumienia pomiedzy DOMAR
Marcin Piasek a Klientem oraz okres$laja podstawy prawne i warunki Umowy.

3.Kazdy Klient zobowigzany jest, w chwili podjecia czynno$ci zmierzajacych do zawarcia
Umowy, do przestrzegania warunkow niniejszego Regulaminu.



4.Stronami Umowy sg Klient oraz DOMAR Marcin Piasek.

5 Klient niniejszym potwierdza, ze posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych i do
zawierania prawnie wigzacych zobowigzan, akceptujac za$§ warunki niniejszego Regulaminu
przyjmuje na siebie petng odpowiedzialno$¢ finansowa za nalezyte wykonanie Umowy.
Zabrania si¢ Klientowi zawierania Umowy lub dokonywania jakichkolwiek ptatnosci z tytutu
Umowy z uzyciem fatszywego lub cudzego imienia lub nazwiska/firmy, z wykorzystaniem
fatszywej badz cudzej karty kredytowej lub cudzego konta bankowego, bez zgody wiasciciela
karty kredytowej lub konta bankowego lub w kazdy inny sposob niezgodny z prawem.

6.Klient zapewnia, ze zawiera Umowe wylacznie w sposob zgody z obowigzujacym prawem.

7.Warunkami zawarcia Umowy s3: prawidlowy przebieg procesu zamdwienia towaru, w tym
podania kompletnych danych, akceptacja warunkéw niniejszego Regulaminu i dokonanie
oplaty za zamoéwiony towar. Ceny towardw zawieraja podatek VAT.

8.Proces zaméwienia Ustugi wymaga podjecia nastepujacych krokéw:

a) wejscia przez Klienta na Strong internetowa lub zlozenie zamoéwienia drogg elktroniczng.
b) wyboru przez Klienta towaru;

c) podania danych kontaktowych Klienta, ewentualnie danych osoby/firmy, ktorej
zamoOwienie ma zosta¢ dostarczone;

d) wyboru sposobu odbioru towaru: osobistego lub, transport firmowy, a takze dostarczenia
przez kuriera,

e) po zlozeniu zamoéwienia towar, na podany przez Klienta adres e-mail przestana zostanie
wiadomos$¢ z potwierdzeniem dokonania zamowienia. (wraz z zalacznikiem w postaci
formularza zamowienia).

W przypadku zaméwien telefonicznych Ustugodawca poinformuje Klienta o czynno$ciach
koniecznych do podjecia w celu zawarcia Umowy.

9. Moment zawarcia Umowy nastgpuje w chwili catkowitej akceptacji zamOwieniaia przez
Klienta oraz po dokonaniu wptaty zadatku na ztozenone zamoéwienia lub optacty calosciowe;j.

10. Warunkiem uruchomienia zaméwienia jest pisemne potwierdzenie przez Klienta oraz po
uiszczeniu wplaty.



11. Teemin realizacji zaméwienia podawany jest prze DOMAR Marcin Piasek podczas
skladania zamowienia (termin realizacji uzalezniony jest od zakupionego towaru) i
liczony od momentu uiszczenia wplaty.

12. Ostatnim etapem realizacji Ustlugi jest dostarczenia zamowionego towaru osobie
wskazanej przez Klienta, ewentualnie osobisty odbior towaru.

12. Na podstawie Umowy DOMAR Marcin Piasek jest zobowigzany do wydania lub
dostarczenia zamoéwionego towaru w terminie wskazanym przez Ustugodawce w czasie
zamawiania towaru.

§5 Odpowiedzialnos¢

1.Niedozwolonym jest korzystanie ze Strony internetowej (w tym z Ustug §wiadczonych
droga elektroniczng) w celu naruszajacym obowiazujace przepisy prawa, postanowienia
Regulaminu lub dobre obyczaje.

2.Zakazane jest przesytanie przez Klienta do DOMAR Marcin Piasek informacji i tresci o
charakterze bezprawnym, obrazliwym, informacji mogacych wprowadzi¢ w btad, a takze
tre$ci mogacych wywota¢ zaktdcenia lub uszkodzenia systemow komputerowych.

3.DOMAR Marcin Piasek ma prawo do wstrzymania dostepu do Ustug lub rozwigzania
Umowy w przypadku Klienta, ktory:

a) wykorzystuje Ustlugi do celéw niezgodnych z ich przeznaczeniem lub na szkode oséb
trzecich;

b) narusza obowigzujace przepisy prawa, postanowienia Regulaminu badz dobre obyczaje.

4 Klient ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajace z zachowan niezgodnych z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

5.DOMAR Marcin Piasek nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie przez Klienta ze
Strony internetowej w sposob sprzeczny z postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz za
konsekwencje decyzji podjetych na podstawie tresci zamieszczonych na Stronie internetowe;.

6.W przypadku jakiegokolwiek nieupowaznionego korzystania ze Strony internetowej lub
Ustug DOMAR Marcin Piasek zastrzega sobie prawo do podjecia wszelkich niezbednych
dziatan, nie wykluczajac wystgpienia na droge sadowa, bez powiadomienia o tym fakcie
Klienta.



7. Prezentowane na Stronie internetowej materialy, informacje lub ceny, nie stanowig oferty
w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. z 1964 r. Nr
16, poz. 93 z pdzn. zm.).

8.Wybrane towary moga by¢ w okreslonym czasie objete promocja, ktorej warunki moga
rozni¢ si¢ od warunkéw zawartych w niniejszym Regulaminie. Promocje, rabaty, itp., si¢ nie
tacza.

10. Kolory drzwi moga nieznacznie r6znic¢ si¢ od kolorow prezentowanych na zdjeciach.

11. W przypadku braku mozliwos$ci dostarczenia towaru pod wskazany przez Klienta adres z
przyczyn niezaleznych od DOMAR Marcin Piasek, jak np. z powodu wskazania btgdnego
adresu, czy niezastania odbiorcy pod wskazanym przez Klienta adresem, Ustlugodawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za spowodowane takimi okoliczno$ciami nieterminowe wykonanie
Ustugi.

12. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania Ustugi z przyczyn lezacych po stronie
Klienta, np. w wyniku wskazania blednych danych, i poniesienia przez Ustlugodawce kosztow
zwigzanych z realizacja Ushlugi, Ustuga zostanie uznana za zrealizowang. Ponowna proba
realizacji zamowienia bedzie uznawana za nowe zamowienie (obcigzenie Klienta ponownycm
kosztem transportu).

2. DOMAR Marcin Piasek nie ponosi odpowiedzialno$ci za problemy techniczne badz
ograniczenia techniczne Strony internetowe;.

Reklamacje, zwroty

31. Zakupiony towar mozna zwroci¢ w ciggu 14 dni. Aby dokona¢ zwrotu towaru nalezy
wypetni¢ formularz zwrotdw znajdujacy si¢ na stronie internetowej. Towar powinien by¢
zwrocony w nienaruszonym opakowaniu fabrycznym. Zwrot towaru dokonywany jest na koszt
Zamawiajacego na adres siedziby firmy: DOMAR Marcin Piasek, ul. Chrobrego 46B, 26-600
Radom. Niezwlocznie, a w kazdym razie nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
poinformowany zostat Ustugodawca o odstagpieniu od umowy. Termin jest zachowany, jezeli
towar zostanie odestany przed uptywem 14 dni. Naleznos$¢ za zwrdcony towar bedzie
wplacana na konto podane przez Zamawiajacego, jednakze pod warunkiem otrzymania towaru
w opakowaniu fabrycznym i nienaruszonym.

32. Odbierajac zamoéwiony towar Zamawiajacy jest zobowigzany do sprawdzenia przesytki.
W przypadku stwierdzenia uszkodzenia przesyiki, nalezy powiadomi¢ Uslugodawcg.



33. Reklamacji nie podlegaja drzwi lub ich dodatkowe elementy ze zmianami
mechanicznymi, dokonanymi przez klienta.

34. Wszelkie reklamacje dotyczace zamoéwionych towaréw nalezy sklada¢ w formie
pisemnej, przesylajac je na adres e-mail: drzwidladomu@wp.pl. lub listownie na adres:

DOMAR Marcin Piasek

Ul. Chrobrego 46 B

26-600 Radom

tel. 48 33322 12

Reklamacja powinna zawiera¢ oznaczenie Zamawiajacego, adres do dorgczen, adres e-mail
(jesli Zamawiajacy go posiada) oraz zwiezly opis zdarzenia uzasadniajagcego reklamacje.
Odpowiedz na reklamacj¢ bedzie udzielana w terminie 14 dni od otrzymania pisma od

Zamawiajacego. Reklamacje nieprawidtowe nie beda rozpatrywane.

Termin realizacji reklamacji liczony bedzie od momentu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji
oraz ustalany na podstawie specyfikacjitowaru (w zaleznosci od producenta towaru).

Reklamacja powinna zosta¢ wystana na e-mail: drzwidladomu@wp.pl

Postanowienia konewe

35. DOMAR Marcin Piasek zastrzega sobie prawo jednostronnego dokonywania zmian w
regulaminie oraz wysokosci oplat za dor¢czenie przesytek.

36. Zmiany w Regulaminie sg obowigzujgce od chwili zamieszczenia ich na stronie
internetowej w czesci Regulamin. Zmiany nie dotycza juz potwierdzonych zamowien.



